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Util |ty Code Updates Reduction in Doorhanger,
_ Shut-Off & After-Hours
The following updates to the water and sewer county code chapters e

(15.09, 15.10, 15.12) will go into effect on January 1, 2024:

« Clarifying language will be added throughout and definitions for f D00£23r1991er Fggs-(%ecreased
sewer and water service areas and connection fees will be changed to rom $37.9110 $35.00.
reflect utility consolidation. * Shut-Off Fee - Decreased from

« Consumption-based Equivalent Residential Unit (ERU) $108.30 to $100.00.
determinations for non-residential base rates will change so that one  * After-Hours Fee - Decreased from

ERU shall be designated for each 700 cu feet per month of water $108.30 to $100.00.
consumed or sewage discharged for all of the utility service areas. It

was previously 900 cu feet for Boston Harbor. After-Hours Calls

« Certain charges will no longer be required to be adjusted annually « Customers will be charged
based on Consumer Price Index or Construction Cost Index (such $100 for any after-hours non-
as temporary hydrant meter fees, shut off notice fees, service emergency service requested
disconnection fees, and after-hours service charges). between 3:30 p.m. - 7 a.m.

New Utility Rates for 2024 and 2025 After-hours requests for

reconnection due to delinquency

The rates for Thurston County shut-off will be charged $100 for
Utility customers will be RESIeN 2024 2020 requests between 3:30 p.m. -5
adjusted effective January 1. Base Rate p.m. Service Reconnection will
The new rates will be reflected Boston Harbor $ 4778|% 5153 not be dispatched after 5 p.m. or
on your first utility billing of Grand Mound b 492918 %2751 5 weekends. Any reconnection
the new year received at the Tamoshan $ 8418|% 8097 '

request received after 5 p.m.

beginning of February. Revenue will be dispatched on the next

from utility rates is used to pay |Usage Rate (per100cuty

for a wide range of utility needs | Boston Harbor 5 304|5 319| businessday.
such as: Grand Mound $ 282|% 30
. Tamoshan $ 303|% 317 . orEmg
* Trained operators. Upcoming Utilities
« Maintenance of existin i
facilities and pipes ’ Sewer ) 202k Office Closures
. ' Base Rate
* Repair and replacement of  5oq0n Harbor $ 119.10 | $ 12054 New Year’s Day
critical components. Grand Mound $ 10062 | $ 106.54 Monday, January 1, 2024

» Preventative maintenance. Olympic View $ 114.14 | $ 114.14 ) )

« Construction of water and Tamoshan $ 14736 | $ 14236 Dr. Martin Luther King Jr. Day
These charts represent the approved 2024 and 2025 water and Presidents’ Day
sewer rates. For more information, visit our website at https://www. Mondav. February 19. 2024
thurstoncountywa.gov/utility-consolidation. Y. y o
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Actualizacion del codigo de servicios
publicos
Las siguientes actualizaciones de los capitulos del codigo de agua y

alcantarillado del condado (15.09, 15.10, 15.12) entraran en vigencia a partir del
1.° de enero de 2024:

« Se afadiran términos mas claros en todo el texto y se modificaran las
definiciones de las zonas de servicio de alcantarillado y agua, y las tarifas de
conexién para reflejar la consolidacién de los servicios publicos.

« La determinacion de la Unidad Residencial Equivalente (Equivalent Residential
Unit, ERU) seguin el consumo para las tarifas basicas no residenciales cambiara
de modo que se designara una ERU por cada 700 pies cubicos al mes de
consumo de agua o vertido de aguas residuales para todas las zonas de servicio
de los servicios publicos. Anteriormente era de 900 pies cUbicos para Boston
Harbor.

« Algunas tarifas ya no deberan ajustarse cada aiio segun el indice de precios al
consumo o el indice de costos de construccion (como las tarifas por medidor de
toma de agua temporal, por aviso de corte, por desconexion del servicio y por
servicio fuera del horario de atencion).

Nuevas tarifas de servicios publicos para los
anos 2024 y 2025

Las tarifas para los clientes de los

Reduccion de las tarifas de los
servicios de carteles para puerta,
corte y fuera del horario de
atencion

« Tarifa de carteles para puerta: Se ha
reducido de $37.91 a $35.00.

« Tarifa de corte: Se ha reducido de
$108.30 a $100.00.

« Tarifa de servicio fuera del horario de
atencion: Se ha reducido de $108.30 a

$100.00.

Llamadas fuera del horario de

atencion:

« Se cobrara $100 a los clientes que
soliciten servicios que no sean de
emergencia fuera del horario de
atencion entre las 3:30 p.m. y las 7 a.m.

* Las solicitudes de reconexion fuera
del horario de atencion por corte por
incumplimiento de pago tendran un
costo de $100 para solicitudes entre las
3:30 p.m. y las 5 p.m. No se realizara

la reconexién del servicio después de
las 5 p.m. ni los fines de semana. Las
solicitudes de reconexion recibidas
después de las 5 p.m. se atenderan el
siguiente dia laborable.

servicios publicos del condado de Water 2024 2025

Thurston (Thurston County Utility) se Base Rate

modificaran a partir del 1.° de enero. Las | Boston Harbor $ 477819 5153

tarifas nuevas figuraran en la primera Grand Mound $ 4920]8% 5275

factura del nuevo afio que recibira Tamoshan $ 841819 80.97

a principios del mes de febrero. Los

. . Usage Rate (per100cufy

ingresos procedentes de las tarifas

d .. bli tili Boston Harbor $ 304|% 319
e servicios pu > icos §eduC; |dzan para . Grand Mound s 28203 301

pagar una amplia variedad de gastos de [ oo o0 s 303|s 317

servicios como los siguientes:

« operadores capacitados e 2024 2025

» mantenimiento de depésitos y Base Rate

tuberias existentes Boston Harbor $ 119.10 | $ 120.54

., | d Grand Mound $ 10062 | $ 106.54
* reparacion y reemplazo de Olympic View $ 11414 | $ 11414
componentes esenciales Tamoshan $ 14736 | $ 14236

* mantenimiento preventivo
« construccién de depositos de agua y alcantarillado

Estos graficos representan las tarifas de agua y alcantarillado aprobadas para
los afios 2024 y 2025. Para obtener mas informacién, visite nuestro sitio web en
https://www.thurstoncountywa.gov/utility-consolidation.

*PewW*

Préximos cierres de
oficinas de servicios
publicos

Dia de Ano Nuevo
lunes 1.° de enero, 2024

Dia de Martin Luther King Jr.
lunes 15 de enero, 2024

Dia de los Presidentes
lunes 19 de febrero, 2024

. Thurston County Water & Sewer Utilities | 9605 Tilley Road SW | Olympia, WA 98512

360-867-2312 | thurstoncountywa.gov/pw | §ff @Thurston_PW | @) @ThurstonCo




